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Hotesse de croisieére, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2022 / VENDEUSE
Ladurée (Bonaparte)

juin 2021 / janv. 2022 AGENT DE SERVICE CLIENTELE
Sitel, Lisbonne

nov. 2020 / mai 2021 AGENT DE SERVICE CLIENTELE
Webhelp, Lisbonne

sept. 2019 / mars 2020 HOTESSE D'ACCUEIL
LRAR Agence Kalitess, Paris 9éme

° Accueil physique et téléphonique, Gestion de l'attente et
SEPTEMBRE 2019 A MARS 2020 orientation des visiteurs

° Gestion du courrier, des coursiers, réception des plis, livraisons
HOTESSE D'ACCUEIL ou LRAR

Agence Kalitess, Paris 9éme ° Réservations de taxis, Gestion des salles de
réunions

avr. 2018 / juil. 2018 SERVEUSE
HD Diner, Paris 4éme

mai 2016 / déc. 2017 AGENT DE CINEMA POLYVALENT
Gaumont opéra

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2019 L3 Langues étrangeéres appliquées (Anglais - Allemand)
Universitat Kassel (Allemagne)

/ juin 2014 Bac L - BAC
Lycée Voltaire, Paris 11éme

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Espagnol Elémentaire
Allemand Elémentaire
Francais
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