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Agent d'escales et chef d'escales, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2014 / Agent d'escales et chef d'escales
IRISH FERRIES

Passager sur le port de Cherbourg.

Contréle des piéces d'identités des personnes embarquant
sur nos navires.

Vérification des papiers et des marchandises des chauffeurs
fret embarquant surllrlande.

Enregistrement des marchandises dangereuses.

Prise de réservation passager et fret.

Direction de I'équipe gérant I'escale.

Chef d'escale sur le nouveau port de calais (ouverture et mise
en place de I'agence)

sept. 2010 / aolit 2012 Stewart naviguant
Brittany ferries (Cherbourg, Roscoff, Ouistreham)
Accueil et renseignement des passagers

janv. 2005 / aolit 2010 Agent commercial
Brittany ferries (Cherbourg)

Atr Accompagnement des passagers dans toutes leurs démarches
Brittany Ferries Gestion de I'escale en liaison avec le bateau par radio
Relation chauffeurs et entreprises

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 1984 / juin 1986 cap cuisine - CAP
lycee oehmichen

COMPETENCES

Roscoff, Ouistreham

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Francgais

CENTRES D'INTERETS

voyage cinema petanque
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