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Assistante d exploitation, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2020 / Assistante d exploitation
Aiguilleuse
. Collaboration en équipe en communiquant. en partageant les idées et en 
mutualisant les efforts. 
. Atteinte des objectifs fixés en mobilisant les moyens nécessaires et en 
s'adaptant aux circonstances. 
* Gestion des situations d'urgence avec calme et sang­froid. 
* Contribution à la résolution des problèmes en apportant les solutions 
adaptées et en formulant des propositions d'amélioration.

mai 2016 / juin 2016 Matelot de navigation Intérieure
Ratp ­ Paris ­ COI
Navigation canal du centre. du nivernais et de bourgogne pendant 1 mois. 
Passage de 300 écluses.

déc. 2000 / août 2020 Agent de contrôle transport
Ratp ­ Paris ­ COI
. Mise en ceuvre d'un protocole strict concernant l'utilisation et la 
désinfection du matériel de contrôle commun pendant la crise de la COVID­ 
"1 9 et adaptation des procédures de travail de manière à garantir la rigueur 
absolue des contrôles tout en préservant la santé du personnel. 
* Gestion rigoureuse et précise de la documentation associée au processus 
de contrôle­qualité en appliquant les procédures de traçabilité en vigueur 
et en utilisant un outil informatique d'archivage idoine. 
. Organisation de l'échantillotheque en assurant un bon accès au local et aux 
échantillons. 
*Application des normes en vigueur. du réglement intérieur et des 
procédures de Pentreprise. 
* Gestion des situations d'urgence avec calrne et sang­froid. 
* Application rigoureuse du règlement intérieur et des procédures de 
l'entreprise. 
* Contribution à la résolution des problèmes en apportant les solutions 
adaptées et en formulant des propositions d'amélioration.

DIPLOMES ET FORMATIONS

déc. 2000 / aujourd'hui Chef de gare et aiguilleuse rer a ­ BAC
Ratp

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Français

Arabe
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